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Basmodell 2010 

för den nationella uppföljningen av vårdens tillgänglighet 
 
 
 
A/ Manuell rapportering via webbformulär 
För specialiserad vård gäller aggregerade uppgifter. 

 
B/ Automatiserad överföring – ”Optimal rapportering”  
Under 2010 erbjuds landstingen en lösning för automatiserad/direktrapportering av uppgifter: 
Rapportering av uppgifter avseende per väntande resp. per genomfört besök/undersökning/operation. 
 

C/ Barn- och ungdomspsykiatri 
För den särskilda satsningen, ”stimulansmedel”, av barn- och ungdomspsykiatri. 
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A/ Manuell rapportering via webbformulär 
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 Mätfrekvens 

TELEFONSAMTAL 
» Totalt antal samtal varav besvarade samtal per vårdcentral/motsvarande. VÅR - Vecka 11-12,  

Sista rapporteringsdag 19 april. 

Telefontillgänglighet: mars månad 

 

HÖST - Vecka 42-43,  

Sista rapporteringsdag 22 november. 

Telefontillgänglighet: oktober månad 

LÄKARBESÖK 
» Alla läkarbesök som gäller vårdgarantipatienter 

Per besök rapporteras: 
1/ Födelseår  
2/ Kön  
3/ Väntat antal dagar  
4/ Besöksdatum  
5/ Frivillig-/patientvald väntan  
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VÄNTANDE PATIENTER (Hur många väntar och hur länge har man väntat?) 
Antal väntande patienter till förstabesök1/ undersökningar2/ resp. operationer/åtgärder3/ 

Alt 1/ Antal väntande per tidsintervall  
Väntande       varav:  Frivillig/ 
– totalt antal       patientvald väntan 

0-30 31-60 61-90 91-120 121-180 181-365 366-  91- 

Möjlighet att rapportera
0-30 

: varav Medicinsk orsakad väntan 
31-60 61-90 91-120 121-180 181-365 366- 

Om det inte är möjligt att rapportera enligt alt. 1/ finns alt 2/ (enl. Basmodell 2009) till och med 
avstämning 31 aug. 

Alt 2) Totalt antal väntande samt antal som väntat längre än 90 dagar 
- totalt antal väntande patienter till förstabesök, undersökningar resp. operationer/åtgärder. 
- varav antal väntande patienter längre än 90 dagar. 
- varav antal patienter med patientvald eller medicinskt orsakad väntetid. 

Varje månad 
(senast den 20:e) 

VÄNTETID (FAKTISK)(”PRODUKTION“)  (Hur länge väntade man?) 
Antal genomförda förstabesök1/, undersökningar2/ resp. operationer/åtgärder3/  

Alt 1/ Antal genomförda per tidsintervall  
Genomförda       varav:  Frivillig/ 
– totalt antal       patientvald väntan –  

0-30 31-60 61-90 91-120 121-180 181-365 366-  91- 

Möjlighet att rapportera
0-30 

: varav Medicinsk orsakad väntan 
31-60 61-90 91-120 121-180 181-365 366- 

Om det inte är möjligt att rapportera enligt alt. 1/ finns alt 2/ (enl. Basmodell 2009) till och med 
avstämning 31 aug. 

Alt 2) Totalt antal genomförda samt antal genomförda inom 90 dagar 
- totalt antal genomförda förstabesök, undersökningar resp. operationer/åtgärder. 
- varav antal genomförda inom 90 dagar. 
- varav antal patienter med patientvald eller medicinskt orsakad väntetid. 

För perioden  
1/1 – 30/6 gäller  

varje månad 
(senast den sista varje månad) 

alternativt 
halvår 

(senast 31/8) 

För perioden  
1/7 – 31/12 gäller  

varje månad 
(senast den sista varje månad) 

alternativt 
kvartal 

(senast den 31/10 resp. 31/1) 

 
Könsuppdelad rapportering är möjlig. 

 

AKTUELLT VÄNTETIDSLÄGE - Vägledande prognos 

» verksamhetens aktuella väntetidsläge i veckor. Löpande rapportering, när 
uppgifterna förändras.  
Minst en gång per månad. LEDIG KAPACITET - Hänvisning 

» ledig kapacitet för att ta emot patienter från annan vårdgivare samt kontaktinformation. 

 
1/ Förstabesök: ”Första öppenvårdsbesöket som har initierats av en vårdbegäran” 
2/ Undersökningar (option) omfattar Datortomografi hjärnan, MR hjärna/knäled/ländrygg, Gastroskopi, Koloskopi 

3/ Operation/åtgärd omfattar 42 specificerade operationer + Operation/åtgärd-övriga (11 grupper) 
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B/ Automatiserad överföring – ”Optimal rapportering”  
Under 2010 erbjuds landstingen en lösning för automatiserad/direktrapportering av uppgifter: 
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 Mätfrekvens 

TELEFONSAMTAL 
• Totalt antal samtal varav besvarade samtal per vårdcentral/motsvarande. 
• Bakgrundsinformation 

- Typ av telefonisystem 

Varje månad 
(senast den 20:e) 

LÄKARBESÖK 
» Alla läkarbesök som gäller vårdgarantipatienter. 

• Bakgrundsinformation 
- Betjäningsunderlag, Antal läkare, Tidbok öppen 

Per besök rapporteras: 
1/ Födelseår  
2/ Kön  
3/ Väntat antal dagar  
4/ Besöksdatum  
5/ Frivillig-/patientvald väntan  
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VÄNTANDE PATIENTER (Hur många väntar och hur länge har man väntat?) 
» Väntande patienter till förstabesök1/ undersökningar2/ resp. operationer/åtgärder3/ 

Per väntande på besök, undersökningar resp. operation/åtgärd rapporteras: 

1/ Födelseår  
2/ Kön  
3/ Väntat antal dagar  
4/ Avstämningsdatum  
5/ Frivillig-/patientvald väntan  
6/ Medicinskt orsakad väntan. (möjlig att redovisa) 

Varje månad 
(senast den 20:e) 

VÄNTETID (FAKTISK)(”PRODUKTION“)  (hur länge väntade man?) 
» Antal genomförda förstabesök1/, undersökningar2/ resp. operationer/åtgärder3/  

Per genomfört besök, undersökningar  resp. operation/åtgärd rapporteras: 

1/ Födelseår  
2/ Kön  
3/ Väntat antal dagar 
4/ Besöksdatum/Åtgärdsdatum  
5/ Frivillig-/patientvald väntan  
6/ Medicinskt orsakad väntan. (möjlig att redovisa) 

 

För perioden  
1/1 – 30/6 gäller  

varje månad 
(senast den sista varje månad) 

alternativt 
halvår 

(senast 31/8) 

För perioden  
1/7 – 31/12 gäller  

varje månad 
(senast den sista varje månad) 

alternativt 
kvartal 

(senast den 31/10 resp. 31/1) 

 

 
1/ Förstabesök: ”Första öppenvårdsbesöket som har initierats av en vårdbegäran” 
2/ Undersökningar (option) omfattar Datortomografi hjärnan, MR hjärna/knäled/ländrygg, Gastroskopi, Koloskopi 

3/ Operation/åtgärd omfattar 42 specificerade operationer + Operation/åtgärd-övriga (11 grupper) 
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C/ Barn- och ungdomspsykiatri 
För den särskilda satsningen, ”stimulansmedel”, på barn- och ungdomspsykiatri 
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 Mätfrekvens 

VÄNTANDE PATIENTER (hur många väntar och hur länge?) 

» Antal väntande patienter till förstabesök/resp. fördjupad utredning och behandling 

Antal väntande per tidsintervall  
Väntande – totalt antal 

0-30 31-60 61-90 91-120 121-180 181-365 366- 

varav Frivillig-/patientvald väntan 
0-30 31-60 61-90 91- 

Möjlighet att rapportera
0-30 

: varav Medicinsk orsakad väntan 
31-60 61-90 91-120 121-180 181-365 366- 

 

Varje månad 
(senast den 20:e) 


