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Patientvald vantan - sarskild avstamning till
landstingsdirektdrerna avseende den 30 september 2009

Bakgrund

Vardgarantin innebar att det aligger landstingen att erbjuda ett besok eller en
behandling inom planerad specialiserad vard inom hogst 90 dagar efter
beslutsdatum. | det fall detta inte kan ske inom det egna landstinget ska
landstinget hjalpa patienten att fa vard i annat landsting inom garanterad tid
utan extra kostnader for patienten. For att vardgarantin ska fungera kravs
tydlig patientanpassad information om valméjligheter och vantetider.

Den nationella vantetidsdatabasen www.vantetider.se redovisar manatligen
landstingens uppgifter om det aktuella vantetidslaget till ett urval av besék
och behandlingar. En sarredovisning sker av antal patienter med patientvald
vantan dvs. patienter som sjalva valt att vanta langre an 90 dagar.
Vardgarantin innebar en skyldighet for landstingen att erbjuda kortare
vantetid &n 90 dagar inom det egna landstinget eller i annat landsting. Det
finns dock patienter som tackar nej till erbjuden tid inom vardgarantins
granser. Orsakerna varierar, i huvudsak handlar det om att patienter inte vill
byta vardgivare eller resa langt. For vissa patienter passar inte erbjuden tid
av sociala skal sdsom arbete, semester mm. Dessa patienter redovisas till den
nationella vantetidsdatabasen under kategorin "patientvald vantan”. | denna
kategori ingar ocksa patienter som av medicinska skal inte kan behandlas
inom utsatt tid.

Eftersom patienter med sjalvvald vantan p& egen begaran vantar langre an 90
dagar ingar dessa inte i kraven for att fa del av resurser fran den s.k.
Koémiljarden. Det har uppmarksammats att gruppen successivt har 6kat under
2009 , dock med stora variationer mellan landstingen. For specialistbesdk
utgor andelen patientvald vantan mellan 10-20 procent. Vastmanland och
Skane avviker uppat med 43 resp. 48 procent. For behandlingar ar
motsvarande intervall 10-35 procent. Har avviker Blekinge och Skane med 42
resp. 45 procent. | nagra landsting ar det en betydligt mindre grupp patienter.
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Det har funnits oklarheter kring vilka kriterier landstingen anvant fér att
redovisa patienter med patientvald vantan. Trots att denna grupp endast ska
innehalla patienter som vantat langre an 90 dagar férekommer det att
gruppen aven innehaller patienter som vantat kortare tid. Fran bl.a. media
har redovisningen ifrdgasatts med antydningar om att det verkliga skalet till
okningen av gruppen patientvald vantan ar att fa del av Komiljarden.

Syftet med den sérskilda avstamningen

Natverket for Landstingsdirektdrer beslutade vid sitt méte den 11 september
att SKL tillsammans med landstingen skulle genomféra en sarskild uppfdljning
av denna patientgrupp med avstamning per den 30/9 2009.

Syftet med denna sarskilda redovisning ar att ge underlag fér en analys av
vantetiderna for gruppen patientvald vantan samt vilka kriterier som anvands
for att definiera dessa patienter.

Patientvald vantan redovisas till den nationella vantetidsdatabasen som ett
antal tillsammans med patienter med medicinsk orsakad vantan. | denna
sarskilda redovisning fran landstingen nedan och i bilaga 3 redovisas
vantetider for patienter med sjalvvald vantan uppdelat pd dem som vantat
kortare respektive langre tid an 90 dagar.

Fragestallningarna i uppfoljningen har varit:
- Hur manga patienter i denna grupp har vantat langre tid an 90 dagar?

- Finns specificerade lokala regelverk/tillampningsanvisningar i
landstingen for registrering av denna patientgrupp som kan forklara
okningen?
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Landstingen har redovisat enligt foljande.

2
Besdk Kemplett | Delvis | Kemmentar OP/A tg Kemplett | Dehis | Kemmentar
Elekinge 3 Elekinge *
Dalarna X Dalarna X
Gotland X Gotland X
Givleborg % Givleborg *
Halland 3 Halland *
Jamtland X Jamtland X
Jonkdping X Jonkdping x
Kalmar X Kalmar E| tamnat undsriag
Kronoberg 3 Kronoberg *
Narrbotten * Norrbotten x
UMAS komplett vardutbud
Skane X Skane X Gréstar for hela Skine
Stockholm X Stockholm X
Sérmland b Sdrmland b
Uppsala % Uppsala ®
Varmland Ej lamnat undarag Virmland x
Visterbotten X Vasterbotten *
Vasternorriand * Viasternorrland x
Véastmanland X Vastmanland x
VGR X VGR %
Brebro % Grebro %
Bstergttland % Gstergitland %

varmland och Kalmar har inte redovisat nagot underlag for besok resp.
operation/atgard p.g.a. att man inte kan sarskilja dessa uppgifter ur sina IT-
stod.

Skane har begransade mojligheter att sarskilja dessa uppgifter for
operation/atgard for andra sjukhus an UMAS, dock kan man redovisa
detaljerade uppgifter for operation av grastarr for hela regionen.

Fordelning av vantetider
Landstingens redovisning aterfinns i bilaga 3

| diagrammen nedan visas andelen patienter med patientvald vantan som
vantat langre an 90 dagar separerat frAn dem som vantat kortare dn 90
dagar.

Andelen patienter som vantat kortare tid an 90 dagar, alltsa inom
vardgarantins tidsgrans, presenteras samlat, d.v.s. dven de som redovisats
som patientvald vantan ingar i de fall de vantat kortare tid an 90 dagar.
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Sammanfattning

Den genomfdrda granskningen visar att det ar manga patienter som valt att
vanta langre an 90 dagar. For specialistbestk ar det mellan 10-20 procent och
for behandlingar mellan 10-35 procent. Det finns landsting dar andelarna ar
vasentligt lagre. Detta galler t.ex. for Gotland, Halland och J6nk&ping.

Det finns ocksa landsting med hogre andel. For besdk galler det t.ex.
Vastmanland och Skane och for behandlingar Blekinge och Skéane.

I huvudsak har en mindre del av de patienter som redovisats som patientvald

vantan vantat kortare tid &n 90 dagar.

Okningen av gruppen patientvald vantan beror enligt redovisningarna fran
landstingen i huvudsak pa att man i 6kad grad haller vantelistorna aktuella.
Det innebar bland annat att patienter kontaktas med erbjudanden om vard pa
annat hall an dar de for narvarande vantar. Det har da visat sig att manga
patienter foredrar att kvarstd som vantande pa det sjukhus de ursprungligen

valt i stallet for att tacka ja till erbjudande om vard pa annat hall.

I huvudsak har registrering av patientvald vantan skett i enlighet med
vardgarantins intentioner d.v.s. att patienten har gjort ett aktivt, informerat
val att kvarstd som vantande vid det egna sjukhuset/landstinget och darmed
vanta langre an 90 dagar. Men pa en del hall innefattar gruppen patientvald
vantan fortfarande aven patienter som vantat kortare tid &n 90 dagar,
patienter som enligt intentionerna for uppfoljning av vardgarantin inte bor

redovisas i denna grupp.

Mojligheten for patienten att kunna paverka och vilja saval tidpunkten for
vard som vardgivare ar en viktig princip for en fungerande vardgaranti.
Redovisning av patientvald vantan ar darfor en fortsatt viktig variabel att

folja.

Nagra landsting har utvecklat specifika anvisningar for registrering av
patientvald vantan. Dessa beskrivs i bilaga 1. Ett fér samtliga landsting
gemensamt, fortydligat nationellt regelverk for saval information till patienter
som registrering och rapportering till den nationella vantetidsdatabasen
kommer att finnas for 2010. Fdrslag till grundprinciper for detta finns

framtagna och aterges i bilaga 2.
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Det ar ingen tvekan om att gruppen med patientvald vantan okat i takt med
att informationen till patienterna forbattrats, att vantelistorna lopande
uppdaterats och att redovisningen till den nationella vantetidsdatabasen
forbattrats. Det har darmed blivit tydligt att en avsevard grupp patienter
foredrar att vanta langre tid for att fa vard vid det sjukhus man valt framfor
att tacka ja till erbjudanden om vard langre bort. Detta staller stora krav pa
landstingens information till medborgare och patienter. | detta ligger ocksa en
utmaning for landstingen att ha korta vantetider dveralit.

Oavsett 6kningen av gruppen med patientvald vantan har det skett och sker
just nu radikala férbattringar av tillgangligheten. Den grupp patienter som i
strid med vardgarantin fortfarande vantar langre an 90 dagar har mellan
september 2008 och september 2009 minskat fran ca 40 procent till 20
procent av det totala antalet vantande. Forbattringarna fortséatter och det ser
ut som att en stor majoritet av landstingen, kanske alla, kommer att fa ta del
av komiljarden.

Sveriges Kommuner och Landsting

Avd for vard och omsorg

GoOran Stiernstedt

Eventuella fragor besvaras av:

Roger Molin, 08-452 76 65, roger.molin@skl.se

Berlith Persson, 08-452 78 82, berlith.persson@skl.se
Harald Grongqvist, tfn 08-452 77 97, harald.grongvist@skl.se
Héléne Elistrom, tfn 08-452 77 06, helene.ellstrom@skl.se
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Bilaga 1
Regelverk

De nationella anvisningarna for rapportering till den nationella
vantetidsdatabasen exemplifierar "patientvald vantan” pa foljande satt:
Patient som valt att vanta minst fjorton dagar langre &n erbjuden tid och
e patienten tackar nej till operation pa annat sjukhus an dar
bestket/bedémningen gjorts

e patienten tackar aktivt nej till erbjudande om bestk/operation utanfor
det egna landstinget/regionen

Landstingen uppmanades vid denna sarskilda avstamning att inlamna ev.
lokala anvisningar. Foljande landsting har redovisat specifika lokala
tilampningar for registrering av "patientvald vantan”.

Halland
- Fran 1 juni 2009 ska det finnas bokningsbara tider minst 90 dagar
framat
- Patientvald vantan, patienten ska ha vantat langre an 90 dagar och
ha fatt en bokad tid (dag och klockslag)
Kronoberg
- Patientvald vantan innebér att patienten ska ha vantat langre an 90
dagar och ha fatt en bokad tid (dag och klockslag)
Skane

- Alla patienter som ombokar en erhallen tid oavsett om denna ligger
en vecka eller sex manader fram i tiden

- Alla patienter som vid korevision, remissbekraftelse med mera,
trots noggrann information om vantetid och vardgaranti, inte hor
av sig for att bli samordnad till annan vardgivare,

Vastra Gotaland

- Om patienten valjer att stanna kvar hos den vardgivare dit
remissen skickats (patientvald vantan, s.k. PvV) - 90 dagar, ska
patienten fa en tid for forstabesok/behandling inom 180 dagar
raknat frdn det datum da beslutet fattades
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Bilaga 2

Forslag ti

[l grundprinciper for registrering och redovisning av

patientvald vantan:

att patienten aktivt avstar erbjudande om vard inom vardgarantins
tidsgrans och valjer en tid bortom vardgarantins tidsgrans

att patientens val ar ett informerat val, med mdjligheter till en
dialog om rattigheter och konsekvenser av olika val.

att ett uteblivet svar fran patienten inte ar att betrakta som
”patientvald vantan”.

att ombokning av tid eller att patienten uteblir inte ar att betrakta
som ett bortval av vardgarantin

att om patienten i ett senare skede vill anta erbjudandet om
hanvisning till annan vardgivare, borjar vardgarantin att galla fran
det datum da patienten kontaktat den vardenhet dar han/hon
vantar.

Om patienten av medicinska skal behéver vanta redovisas detta separat
efter en bedémning av hélso- och sjukvardspersonal att vard inte kan ges
pga. medicinska orsaker.

Bilaga 3

(se separat dokument)

Sarskild redovisning av patientvald vantan med tabeller och
kommentarer fran resp. landsting/region
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