Det finns en vardgaranti s

Nar behorig vardpersonal beslutat om besok eller behandling i sam-
rad med dig som patient sa anger vardgarantin hur lange du som
langst ska behova vanta. Vardgarantin reglerar inte om vard ska ges
eller vilken vard som kan komma i fraga. Garantin reglerar endast
inom vilka tidsgranser du ska erbjudas vard.

Det kan innebdra att du erbjuds besok eller behandling hos
annan vardgivare om du inte kan erbjudas vard inom tidsgranserna
ddr du sokt vard.

Vardgarantin giller vid kontakt med och vid likarbesdk i primérvarden
samt vid férsta besdk och behandling i all planerad specialiserad vard pa
ett sjukhus/mottagning oavsett om det 4r en likare, sjukgymnast, etc.
Vérdgarantin giller naturligtvis for alla patienter.

Vardgarantin regleras enligt tidsgranserna 0-7-90-90

Vérdgarantin innebir att du ska f& vird inom en viss tid.

Enligt vardgarantin har du ratt till:

0 Kontakt med primar-
varden samma dag

Samma dag som du sdker hjilp
ska du fa kontakt med primarvar-
den, till exempel vardcentralen
eller sjukvardsradgivningen. Det
kan ske via telefon eller genom
besok.

samma dag max 7 dagar




i som géller i hela landet

Vard pa annat hall

Om besoket eller behandlingen som du erbjuds inte kan ges inom
vardgarantins tidsgrins ska vardgivaren erbjuda dig vird hos annan
vardgivare. Kontakta virdenheten dir du vintar for att fa ytterligare
information.

Om du inte 6nskar vird ndgon annanstans, kan du avsta frdn den méijlig-
het som vardgarantin ger. Det kan innebira en lingre vintetid fér dig. Om
du i ett senare skede dngrar att du avstétt frdn den méjlighet som vardga-
rantin ger, kontakta din virdenhet. Vardgarantin borjar dé gilla frén detta
datum.

Om du som patient erbjuds vard hos annan vérdgivare med anledning av
vardgarantin ska det inte innebira extra kostnader fér dig.

Du kan hjalpa till
Kom ihag att kontakta din virdenhet i god tid om den bokade tiden inte
passar eller om du inte kan komma. Kom alltid i god tid.

7 Liakarbesok i primérvarden 9(0 Besdki specialiserade var-
inom sju dagar den inom 90 dagar
Bedomer primdrvarden att du behover Om du far en remiss till den specialise-
besoka en ldkare ska detta ske inom rade varden, ska du fa en tid for bessk
hogst sju dagar, till exempel pa vard- inom 90 dagar. Det giller dven om du
centralen eller hos familjeldkaren. har sokt vard utan remiss.

max 90 dagar




60 Behandling pabérjad
inom 90 dagar

Efter beslut om behandling, till exempel
operation, ska du f& en tid inom 90
dagar.

)
|
max 90 dagar




Har plats for lokal info!



Vintetider i varden ok pa webbplatsen sok
tillganglig vrd

Vem har kortast vantetid?

vai

0, 7,90, 90?

Atuit

Ytterligare information hittar du pa
www.vantetider.se

Alla Sveriges landsting och regioner i samverkan

Gotlands kommun, Jamtlands lans landsting, Landstinget Blekinge, Landstinget Dalarna, Landstinget Gavleborg,
Landstinget Halland, Landstinget i Jonkopings ldn, Landstinget i Kalmar ldn, Landstinget i Uppsala ldn, Landstinget
i Varmland, Landstinget i Ostergétland, Landstinget Kronoberg, Landstinget Sormland, Landstinget Visternorrland,
Landstinget Viastmanland, Norrbottens lins landsting, Region Skane, Stockholms lins landsting, Vasterbottens lins
landsting, Vistra Gotalandsregionen, Orebro lans landsting.




Tycker du

att du tar vianta
t6r lange?

Information om vardgaranti och vintetider



